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“Acente haklarim
koruyan yegane kalkan
kanundur”

KASIDER Baskani Sema Tiifekgiler, rdportaj serisineSigorta Acenteleri Isveren Sendikasi Genel Bagkani Yalgin
Metin ile devam ediyor. Acentelerin haklari ve yetkililerden bekledikleri hakkinda konusan Metin, acentelerin
haklarini koruyan yegane kalkanin kanunlar oldugunu soyledi.

KASIDER Bagkani Sema
Thfekgiler, tecrtibeli isimler ile
yaptigl rOportaj serisine Sigorta
Acenteleri Igveren Sendikast
Genel Baskani Yal¢in Metin ile
devam ediyor. Metin, “Bizler 5684
sayili kanuna istinaden ¢aligan
acentelerinin haklarini koruyan
yegane kalkan kanundur, kanun
actk ve nettir” dedi.

Yal¢in Bey sendikamizin
kurulus hikayesini,
kurucularimzi ve iiye sayimzi
biraz anlatir misiniz bize?
Sendikamiz 2017 yilinda Adana
ilinde Hiilya Sahin hanmmin
bagkanliginda kuruldu.

Kurucular kurulu olan
meslektaglarimiz sendikamizi

1 sene ugrasarak Cialima
Bakanhgi’'nda iglemleri
tamamlayarak kurulusunu
tamamlayan sendikamizin, kurulug
zamani akabinde bir takim
calismalar yapilmaya baglamasina
ragmen SAIK ve Ticaret Odast
se¢imleri zamanina denk gelmesi
ve sektorin secimlere konsantre
olmasinda 6tiirii pek bir faaliyet
gosteremediler.

Biz sendikamiza talip
oldugumuzda hali hazirda 62 tyesi
bulunmaktayd: ve sendikamizin
genel kurulunu 38 tye ile
gerceklestirdik sendikamiz 3 ayim
yeni doldurmasina ragmen tiye
sayimmiz an itibartyla 400 oldu. Bu
katihmdan ve bizlere olan giivenden
otiirtt sendikamizin tyelerine
sektor paydaslarina huzurunuzda
tesekkiirii bir borg biliriz.
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Sendika olarak se¢imlerde
olmayacagimizi beyan
ediyorsunuz bunu sebepleriyle
biraz anlatabilir misiniz,
siyasetten uzak durup icraat
yapacagiz anlamina geliyor
mu bu durusunuz?

Bizler scktoriin sorunlarina odakh
¢oziim arayiginda bir grup olmak

istiyoruz, sektoriin en biytik
ayrigmalarinin ve kavgalarinin
secim diizeninden 6ttrt oldugunu
digiiniiyoruz. Sektor se¢cim zamani
ayrigtyor, taraflar kargi cephelere
dagiliyor. Ulkemiz psikolojisi
itibariyla bu gayet normal. Lakin
se¢im bittikten sonra se¢im zamani
sarf edilen sozler ve hareketler,
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cephelesmeler secilmis kisiler
tizerinde birlegmeyi getirmiyor
karalama, ayrigtirma, elestiri...
Sadece elestiri tizerine bir
tutum igerisine giriliyor, biz ise
secim diizeninin bizim sektorin
en 6nemli sorunu olduguna
inandigimiz i¢in yénetim
kurulunda bulunan higbir
arkadagimin gorevi baginda iken
se¢imlerde aday olmayacag
konusunda mutabik kaldik.

Kim nereye ne sekilde isterse
aday olur secilir. Biz sendika
olarak hicbir sektor secimi tarafi
olmayacagimizi huzurunuzda
beyan ve taahhiit ediyorum.
Sendikal faaliyetler kulis faaliyeti
demektir, bu kanallarin acik
oldugunu ve devaml her siyasal
goriigii igerisinde barindiran
sendikamiz her kurum ve kurulug
ile her siyasi parti ve siyasetci ile
yakin temasta olarak acentelerin
sorunlarma destek olmak adina
cahisacaktir.

Her ilde bir temsilcilik
acmayi planhiyor musunuz?
Evet her ilde temsilcilik agmak
istiyoruz, su an i¢in hali hazirda
10 ilin 1glemleri devam ediyor ve
15 ilin aday adaylar1 belli. Lakin
siz de hak verirsiniz her “ben
temsilei olmak istiyorum” diyene
veremiyoruz, kendisi ilde 10
iyeyl sendikamiza tiye yaptiktan
ve yonetimini olusturduktan
sonra yaptigimiz aragtirma
sonucu mazbatasini takdim
ediyoruz. Ayrica su unutulmamal
sendikamizin illerde temsilci
sifatin1 alacak arkadaglarin il
se¢imlerinde olmasini istemiyoruz
¢iinkii bahsettigim gibi biz
secimlerde olmadigimiz icin
bizim organlarimizin da olmasin
1istemiyoruz. Amaci sektére hizmet
olan sorunlarin ¢6zimii makam
tizerinden degil sendika tizerinden
gidilmesinin dogru oldugunu
diginen meslektaglarimiz ile yol
yuriimek istiyoruz.

Acentelik meslegini

hukuki olarak layikiyla
yerine getirmeyen kisiler
hakkinda neler yapilmasim

oneriyorsunuz?

Bizler 5684 sayili kanuna istinaden
¢aligan acentelerinin haklarim
koruyan yegane kalkan kanundur,
kanun acik ve nettir. 35 maddenin
1 fikras1 der ki; “Ruhsat almadan
bu igi Gstlenen veyahut izlenimi
yaratanlar 3 yildan 5 yila kadar
hapis 600 giinden az olmamak
tizere 1.000 giine kadar idari para
cezasina garptirithr bu rakamda
guinltk 23 liradan en az 13,800
lira en fazla 23,000 arasindadir.”
Bizim amacimiz kanunu igletmek
yoksa yapacagimiz bir mucize

degil.

Diger dagitim kanallar1

ile olan iligkileri nasil
yoneteceksiniz rekabet mi
isbirligi mi dengesini nasil
saglayacaksimz?

Biz goreve geleli 100 giin
civarinda bir siire gecti. 22
Eylil’de bayrag: devraldik,

her kurumla goristik. Bagta
SEDDK sonra T'SB akabinde
Brokerler Dernegi sonrasinda
dernekler ve acenteler... Biz kavga
ortaminin bitmesi ve sulf ortam
i¢inde istisare mekanizmalarinin
baglamas: taraftariyiz. Bu zamana
kadar goriisiilmeyen konular:
masaya yatirarak beraber neler
yapariz demek istiyoruz, ayni
sofradan yemek yiyen paydaslarin
bélusmenin ve hakkaniyetin

esas oldugu bir ortam istiyoruz.
Rekabet elbette olacak lakin biz
hakkaniyetli rekabetten yanayiz.

Noterler birligi ile olan
goriismelerinizin neticesinde
nasil bir yol plam iizerinde
mutabik kaldiniz?

Bizim en 6nemli konularimizdan
biri sektérdeki penetrasyon
oranini artirarak acentenin
kazanmasi. Trafik karmasas: ve is
yukiini minimuma indirmek i¢in
ve eksik sigorta, agkin sigorta gibi
miigterimizi magdur eden sehven
yapilan yanhslarin 6nlenmesi i¢in
arag ruhsatlarina marka kodu
yazilmasinin elzem olduguna
Inaniyoruz.

Ruhsat iglemleri emniyetten
noterlere gectigi ve her iglemi
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orada yaptigimiz i¢in bu konuyu
noterler birligi bagkan: Sayin
Dursun Cin ile gorustitk. Kendisi
olumlu cevap verdi. Akabinde
TSB ve SBM 1ile gorustuk.
SEDDK’ya da bu konuyu
gotirdiik, caliymalara bagladik
en kisa siirede diizenlemeler
yapilacak.

SEDDK ziyaretiniz
sonrasinda somut olarak

ele alacagimiz konular neler
olarak belirlenmistir?

Sayin Tirker Giirsoy
baskanhginda Ikinci Bagkan Ali
Ersoy’un ve Bagkan Yardimcist
Mahir Cipil'in katildigi goriisme
yaklagik 2 saat siirdu. Toplantinin
yarist dijitallegme ile alakah
konugmalar oldu. Bizler acentenin
dijitallesmeden korkmadigini
lakin sigorta sirketlerinin

ve SEDDK’nm bu konuda
desteklerini talep ettik. Hala web
servis konusunda acentelerin
magdur oldugunu, bunun serbest
olmasini ve diger saticilar gibi
web ve dijital satisim 6niiniin
acentelere agilmasi gerektigini
belirttik. Madem satig var ve
madem bu siirecin 6niine ge¢cmek
imkansiz bizler de matbaaya kargi
¢ikanlardan degil ilkler arasinda
olmak istiyoruz.

Osmanl Imparatorlugu’nda ilk
matbaa 1493 yilinda bir ispanyol
gogmen tarafindan kuruldu bu
16.ytizyila kadar boyle gitti.

Daha sonra 16. yiizyilda ermeni
matbaasi kuruldu lakin hala bir
yerli matbaa yoktu bu ancak 1727
yilinda Ibrahim Miiteferrika

ile gergeklesti. Biz bu zamanda
ckonomik ve egitimsel olarak

234 sene genel halk olarak geride
kaldik, bu hala cumhuriyet
doneminde dahi hissedilen bir
agiktir.

Bizler sigorta sektoriiniin bu
ornekte oldugu gibi geri kalmasini
degil acentelerin ¢ag yakalamasim
istiyoruz. Ayrica Noter Birligi ile
alakal arag ruhsatlarmina marka
kodu konusu goriisildi. Egitim
ve mesleki deneyim konusunda
yeni diizenlemeye istinaden
onerilerimiz
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iptal 1ade komisyondan
kaynaklanan acentelerin
kayiplarinin oldugundan yeni bir
diizenlemenin olmasi gerektigi
ve 6rnek caliyma SEDDK’ya
sunuldu.

Acentelik meslegi adina su
anda sikint1 yasadiginmiz
sorunlar ve bunlara ¢éziim
onerileriniz ana basliklar
halinde neler olacak?
Sigorta Acenteleri Isveren
Sendikasi olarak bizler sorunun
¢ok oldugunun farkindayiz
lakin bu sorunlarin oncelikler
siralamasinin belirlenmesti
gerektigine inaniyoruz. Su an
sorunlari siralamaya kalksak
inanim 50 sorun cikar oniimiize.
Oncelikli olmaz ise olmaz
sorunlarin baginda gelenler sira

bagimsiz olarak bizce soyle;

- Acentelerin dijitallesmest
hususunda yapilmasi gerekenler

- Trafik sigortalarinda yaganan
komisyon ve dizensizligin netlige
kavugmast

- Iptal iade komisyon sorunu

- Yetkisiz ¢alisan kurum ve
kuruluglar veya yetkisini kétitye
kullanan kurum ve kuruluglar

- Mesleki sifatlama ve yetki belgest
sinirlarin ¢izilmesi

- Belediye ruhsat muafiyeti sorunu
- Tek tip s6zlesme

- Arag ruhsatlarina marka kodu
yazmi

- Sektorde paydaglarnin sulh
donemine girmesi

- Lise mezunlarimin durumu

On yil sonra mesleginizin

formatinda bir degisiklik
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olacagim diisiiniiyor
musunuz ve bunlara hazirhik
yolunda neler yapiyorsunuz?
Istediklerimiz ve talep
ettiklerimizin gergeklesmesi sigorta
sektortintn tilkemizde biytyerek
gliclenerek bir kar topu gibi
dinya standartlarina kavugmasin
saglayacak ayrica dunyada sigorta
acentesi olmanin verdigi prestiji
tilkemizde saglayacaktir.

Bizler inaniyoruz, ¢aligtyoruz ve
basaracagiz. Diinyada oldugu gibi
sigortacilikta biriken paranin tlke
ckonomisine katki saglamasi igin
calisacagiz ve tiretecegiz. 10 yil
sonra belki acente sayisi 2 misli
olcak ama istthdam edilen kigi

2 misli degil 4 misli olacak. Son
olarak biitiin meslektaglarimizin
sendikamiza tiye olmasini istirham
ederim.




